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1 Agile Requirements 

1.1 Agile Methoden

1.1.1 Scrum & Requirements

1.1.2 Kanban & Requirements

Fragen:

· Wie wird in Kanban mit Requirements umgegangen?

· Gibt es bei der Erhebung von Requirements Unterschiede zu Scrum
1.2 Requirements Methoden

1.2.1 Dokumentation allgemein

Fragen:

· Wann, wer, wieviel?

· Wie weit und tief muss ich analysieren, damit ich eine vernünftige Projektplanung,  Priorisierung der Funktionalitäten und Abhängigkeiten zwischen den Funktionalitäten vornehmen kann. Unterscheidung:

· Anwendungsdomäne bekannt

· Anwendungsdomäne unbekannt

· Abgrenzung Analysedokument/Benutzerhandbuch

· Reicht Benutzerhandbuch als „Spezifikation“?

· Wie kann Analysedokument mit möglichst geringen Aufwänden in Benutzerhandbuch überführt werden?

· Wie werden Projekte ohne einigermaßen aktuelles Analysedokument gewartet?

· Wie ist das Verhältnis von erspartem Aufwand durch rudimentäre Analysedokumentation im Vergleich zu den erhöhten Einarbeitungs/Wartungskosten?

· Wie kann der „Projektegoismus“ der durch z.B: SCRUM gefördert wird, vermieden werden?

· z.B in Produktvision aufnehmen dass Produkt gut wartbar sein muss.

1.2.2 Agile Requirements Methoden

· Epics

· User Stories

· Use Cases

· Story Maps

· Prototyping

· Szenarios

· Features

· Use Cases

· Geschäftsobjektmodellierung

· Geschäftsprozessmodellierung

· Living Specification

Fragen:

· Welche Requirements Methoden bewähren sich in welchen Arten von Projekten? z.B. in Weiterentwicklungsprojekten.

· Welche Requirements Methoden werden wie häufig in den Unternehmen verwendet? Was sind die die jeder verwendet (z.B. User Stories, Geschäftsobjektmodellierung) -> Umfrage dazu machen!

· Welche Kombination von Methoden (z.B. Story Maps& User Stories& Geschäftsobjektmodell&Prototyping) macht in welchen Projekten Sinn?

· Welche Konzepte der Methoden sind stark überlappend (z.B. Story Maps&Epics&Use Cases)
1.2.3 Ermittlungstechniken

Fragen:
· Interview, Workshop, Brainstorming, Beobachtung, Fragebogen etc.

· Ist hier etwas anders als im klassischen RE?

· Welche Methoden sind bevorzugt, wenn der Analytiker

· die Problemdomäne kennt

· die Problemdomäne nicht kennt

· Welche Ermittlungstechniken werden wie häufig in den Unternehmen verwendet? Was sind die die jeder verwendet -> Umfrage dazu machen!

· Hat die Verwendung agiler Methoden Auswirkungen auf die verwendeten Ermittlungstechniken? Werden irgendwelche Techniken deshalb häufiger/seltener verwendet?

1.2.4 Schätzmethoden

· Wie komme ich auf Basis einer ersten Requirementserhebung zu einer vernünftigen Schätzung?
1.3 Tools

· Requirement Management Tools

· Collaborative Tools

· ALM Tools

Fragen:

· Welche Tools werden in den Unternehmen verwendet? -> Umfrage dazu machen
· Wo gibt es gute/schlechte Erfahrungen
· Wozu werden Tools verwendet?
· z.B. Tracking von Requirements, Erfassung, Verlinkung,…
1.4 Organisatorische Aspekte

1.4.1 Rollentrennung

z.B. Generalisten vs. Spezialisten

Fragen:
· Scrum selbst macht keine Vorgaben zur Trennung von Rollen. Dennoch führt die Vorgangsweise dazu dass die klassischen Rollentrennungen aufgeweicht werden (z.B. Analytiker macht auch Testfälle oder implementiert Benutzeroberflächen).
· Welche Vorteile/Nachteile ergeben sich durch die Aufweichung der Rollen?
· Wie wird das in den Unternehmen gelebt -> Umfrage
1.4.2 Agile Requirements und Offshoring

Fragen:
· Funktioniert RE in Scum in verteilten Projektteams (z.B. Offshoring von Entwicklern/Testern)?

· Wenn ja, unter welchen Voraussetzungen (z.B. Daily Meeting per Videokonferenz)?
· Welche Erfahrungen gibt es in den Unternehmen -> Umfrage
1.4.3 Agile Requirements in Großprojekten

· Skaliert RE in Scum in Großprojekten?

· Wenn ja, unter welchen Voraussetzungen?

· Welche Erfahrungen gibt es in den Unternehmen -> Umfrage
1.4.4 Agile Requirements in Wartungsprojekten

· Wie kann ich ein z.B. im Wasserfall entwickeltes Projekt in der Wartung per Scrum transformieren?

· In Wartungsprojekten hat man typischerweise kein komplettes Team das sich nur um die Wartung des Produkts kümmert und in einem Raum sitzt. Können agile Methoden hier dennoch angewendet werden?

· Welche Erfahrungen gibt es in den Unternehmen -> Umfrage
1.4.5 Schnittstellenzwischen RollenAnalytiker-Fachbereich

· Umgang mit Stakeholder

· Rolle Productowner

· Kritisch, schwierig wahrzunehmen

Fragen:

· Was sind die Rahmenbedinungen damit diese Schnittstelle gelingt?

· Analyitker wird als kompetenter Berater des Facherbeichs gesehen 

· z.B. über das Thema User Interface Design
· Möglichst Rasch Vertrauen zwischen Fachbereich/Analytiker herstellen.

· Braucht Product Owner Training vorher? Welches?

· Wie kann ich Product Owner klar machen dass er Training vorher braucht?

· Sollte Abgrenzung Product Owner/Analytiker/Scrum Master vor Projektstart definiert und niedergeschrieben werden? – Je nach den handelnden Personen entsteht unterschiedliches Zusammenspiel.

1.4.6 Analytiker-Tester

Fragen:

· Zusammenspiel der Rollen

· Schreibt der oft „teure“ Analytiker Testfälle oder ein Tester?

· Verschwimmen die Rollen?

· Wie müssen Anforderungen dokumentiert sein damit sie gut als Testfälle verwendet werden können?

· Oder sind Ansätze wo gilt Testfall=Anforderung vielversprechend (z.B: Specification by Example)

1.4.7 Analytiker-Entwickler

Fragen:

· Wie bekommt man den Entwickler dazu auch woanders als im Code zu Dokumentieren?
· Will man das überhaupt?

· Wie bekommt man den Analytiker dazu bestimmte Teile auch zu entwickeln

· z.B.  kann es bei Vorhandensein eines vernünftigen GUI Frameworks sinnvoll sein dass der Analytiker die GUI programmiert

1.4.8 Transformation in Agiles Unternehmen

Fragen:
· Wo beginnt man mit der Transformation des Unternehmens in die Agilität? Bei der Softwareentwicklungsprojekten? Bei Anforderungsmanagement im Rahmen dieser? Bei Business als Quelle für die Geschäftsziele und IT Projekte?

· „Wie kommt man in einem Unternehmen, wo oft die Kostenabschätzung (oft auch das Festlegen aller 3 Variablen), die erste Projektphase ist, zu sinnvollen Rahmenbedingungen für die Einführung der agilen Methode, unter Berücksichtigung der (nicht agilen) Unternehmensrichtilinen

· Beste Praktiken, Erfahrungsberichte

· Änderungsmanagement wie?

Ideen:

· Aufbau des Backlog-Analyseteas mit der Aufgabe „Aufbau des Product Backlogs (Pyramide)“ für die Projekte, Lieferung der groben Schätzung für die Spitze, Definition des ersten Sprints

· Transformation der Project Steering Comittees zu „Value Steering Comitees“

· Einmaliges Projekt-Erfolgsreporting zu PSC (Stakeholder) zu kontinuierlicheren „Value-Erfolgsreporting“ (Sprint-Erfolge), als Grundlage für kontiuierlichere Projektfinanzierung 
1.4.9 Requirements Erhebung im Pre-Sales

Fragen:
· Wieviel Requirements Erhebung (d.h. wieviel %des Projektaufwands) braucht es zum Scoping vor erfolgreichem Verkauf eines Projekts? 
· Welche Rolle macht das Scoping in den Unternehmen (z.B: eigener Pre-Sales Mitarbeiter, Analyitker, Architekt, etc.)?
· Welche Requirements Methoden werden im Pre-Sales verwendet
· Wie unterscheidet sich die Requirements Erhebung im Pre-Sales für agile Projekte von der Requirements Erhebung wasserfallartiger Projekte
1.5 Soziologische Aspekte

1.5.1 Teamsoziologie

Fragen:

· Rolle des Analytikers in einem Ansatz der keine Rollen vorsieht

· Welche Teamsoziologischen Aspekte treten in agilen RE-Methoden öfters auf

-> Umfrage in den Unternehmen
1.5.2 Konflikterkennung&Konfliktmanagement

Fragen:
· Welche Konflikte treten im agilen Requirements Management typischerweise auf
· z.B. Kompetenzüberschneidungen Fachbereich/Analytiker/Scrum Master
· z.B. Kompetenzüberschneidung Analytiker/UI Designer/UI Entwickler
· z.B. Analytiker möchte sauber dokumentieren -> wird von Projektteam overruled
· Interessenskonflikt Analytiker->Entwickler
· Fachbereich und Analytiker/Projektteam nicht auf selber Augenhöhe
( Umfrage in den Unternehmen

1.5.3 Psychologische Aspekte allgemein

Fragen:
· Welche psychologischen Aspekte treten in agilem RE auf die es im Wasserfall so nicht gibt?
· Welche Aspekte finden sich öfters in den Unternehmen -> Umfrage
1.5.4 Auswirkungen von Politik&Macht auf agile Requirements

Fragen:
· Werden Fragen von Politik und Macht durch Scrum elegant auf den Kunden (Product Owner) transferiert?
· Wie geht man mit Anforderungen um die der Product Owner aufgrund mächtiger Stakeholder einmeldet, die aber die Integrität des Systems gefährden oder nur unnötige Komplexität ins System holen?

· Welche Erfahrungen gibt es hier in den Unternehmen -> Umfrage!

1.6 Praxiserfahrungen

1.6.1 Erfahrungsberichte

1.6.2 Best Practices

1.6.3 Biggest Pains

1.6.4 Common Pitfalls

1.7 Ressourcen

· Bücher

· Artikel

· Blogs

· Links

· Personen

· Organisationen
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